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“Doe Órgãos, Doe Sangue, Salve Vidas”. 
 

 
 
CANAIS DE ATENDIMENTO 
 
 

Ouvidoria 

A Ouvidoria é a comunicação entre os cidadãos e a Prefeitura Municipal de Coronel Pilar. 
O cidadão poderá fazer solicitações, sugestões referentes aos serviços prestados pela 
Prefeitura, críticas, fazer denúncia sobre irregularidades administrativas. Sua mensagem 
será analisada com atenção e encaminhada ao Setor competente para encontrar a solução. 

Escolha a forma de contato: 

• Preenchimento do formulário eletrônico; 
• Presencial na sede da Prefeitura Municipal de Coronel Pilar 
• Através do Telefone: (54)3435-1115 
•  E-mail: ouvidoria@coronelpilar.rs.gov.br 

 

Está disponível também o e-mail: faleconosco@coronelpilar.rs.gov.br 

 

Bem como o serviço de informação ao cidadão pelo e-mail  sic@coronelpilar.rs.gov.br ou 
pelo telefone (54) 3435-1115. 
 
O horário de atendimento da Prefeitura é de segunda a sexta-feira das 8h às 12h e das 13h 
às 17h.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


